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Detrás de cada taza de café se encuentra el bienestar de 

quienes confían en CAFFENIO, estamos conscientes de 

que los colaboradores son quienes nos impulsan para lograr 

nuestros objetivos, por el esfuerzo que dedican cada día para 

llevar el café del campo a la taza. Queremos que conozcas lo 

que hemos recorrido para llegar al crecimiento actual; 

nuestra historia, retos y cómo contribuimos para ser 

generadores de bienestar en miles de familias.
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¿SABES QUÉ HAY DETRÁS
DE UNA TAZA DE CAFÉ?



GENERACIÓN DE
ENERGÍA SOLAR

PROGRAMA
DE RECICLAJE 

CONTROL DE EMISIONES
PARQUE VEHICULAR

VASOS
PERFECT TOUCH

ADOPTA UN ÁRBOL,
CIUDADANOS CAFFENIO

REPORTE DE ACCIONES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

20
17

18,000*

2,700*

281*

431*

2,687*

24,099
*ÁRBOLES SALVADOS GRACIAS

A LA ACCIÓN REALIZADA.
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CAFFENIO
EN LA
COMUNIDAD
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1,800 PRODUCTORES
BENEFICIADOS 

37 INSTITUCIONES CON
CAUSAS SOCIALES APOYADAS 

IMPULSAMOS A 3 PROVEEDORES DE
NUESTRA CADENA DE VALOR A SER
SOCIALMENTE RESPONSABLES

TRASLADAMOS 17,722 PIEZAS DE ROPA
PARA LOS DAMNIFICADOS POR
EL SISMO EN OAXACA



TALENTO
CAFFENIO
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54,647 HORAS DE CAPACITACIÓN 

571 COLABORADORES EN DIÁLOGO DIRECTO
CON LA DIRECCIÓN CAFFENIO 

AON EMPOWER RESULTS OTORGA A CAFFENIO
EL RECONOCIMIENTO DE “BEST EMPLOYER 2017"
A NIVEL PAÍS. 

5,325 SERVICIOS DE SALUD OTORGADOS
EN PLANTA HERMOSILLO



QUIÉNES
SOMOS
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CONOCE CAFFENIO

Con más de 75 años de historia, Café del Pacífico SA, PI de 

CV, CAFFENIO, es una empresa líder dedicada al desarrollo 

de productos diferenciados para segmentos específicos del 

mercado, logrando presencia en cada estado y abonando a la 

cultura del café en nuestros país. 

Nuestra historia comienza como un pequeño negocio donde, 

según las anécdotas, el fundador José Díaz Díaz 

pasaba con una pequeña carreta vendiendo 

café recién tostado. Con años de trabajo 

y dedicación, la pequeña carreta llegó 

a convertirse en una cafetería 

familiar y fue evolucionando hasta 

la empresa con los alcances 

impresionantes que tiene ahora.

LA TRAYECTORIA QUE NOS ENORGULLECE
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La primera planta se instaló en 1941 en Hermosillo, Sonora, para atender 
la demanda de café tostado en los estados del norte del país. Luego, en los 
años 80, se construye la primera planta para la producción de café soluble. 
En el año 2003 se decidió dividir las operaciones en tres empresas, para 
dirigirse específicamente a las necesidades de cada cliente:

En el año 2006 Café del Pacífico SA de CV inauguró su tercera planta, 

construida para la producción de mezclas para capuchinos y café tostado 

natural, equipada con un laboratorio que incluye equipo para prueba de 

producto en punto de venta, además del área de análisis sensorial. 

En mayo de 2012 Café del Pacífico SA de CV cambió su denominación 

social a Café del Pacífico SA, PI de CV con el objetivo de incluir entre sus 

actividades la promoción a la inversión y a las mejores prácticas 

corporativas. En noviembre de ese mismo año se constituye el proyecto 

COSECHA, creado por CAFFENIO, en conjunto con COBISA con el fin 

de ampliar las operaciones para incluir la compra de cereza y beneficiado de 

café. 

Actualmente la empresa vive un proceso de expansión internacional, en 

2016 iniciamos operaciones de producción y servicio en Colombia y en 

2017 dimos nuestros primeros pasos para constituir una 

empresa filial en Chile.

CAFEPAC, con operaciones en Hermosillo, Sonora se dedica a la 
producción de café tostado, soluble y mezclas para preparar bebidas. 
Es poseedora de los activos físicos y humanos dedicados a la 
producción.

Servicios Administrativos Oslo, SA de CV, con presencia nacional 
en más de 54 ciudades, se enfoca en la comercialización de bebidas 
y alimentos de conveniencia así como a otorgar el soporte técnico 
para los equipos utilizados en la preparación de café. Esta empresa 
posee de los activos físicos y humanos dedicados a la 
comercialización y servicio.

Café del Pacífico SA de CV, una empresa dedicada a la negociación 
de los contratos comerciales y poseedora de las acciones de 
CAFEPAC y Servicios Administrativos Oslo.
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CAFFENIO durante 2017 generó más 
de 1,900 empleos directos, a través de 
cinco segmentos de negocio

CENTROS DE
CONSUMO

TIENDAS DE
CONVENIENCIA

CAFETERÍAS SOLUCIONES PARA
AUTOSERVICIO
Y MAYORISTAS

BARRA DE CAFÉ
DE ESPECIALIDAD

(andatti momento espresso)














































